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Marta Zerbinati

Viale Felice Cavallotti, 11
35124 Padova (ltalia)

ma.zerbinati@gmail.com
Italiana
25/04/1981

Donna

Psicologo — Indirizzo Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni

Abilitazione e iscrizione all'Albo degli Psicologi conseguita con Esame di Stato

(iscrizione n. 12139/Regione Veneto)

Consulente e formatore

Area modelli di cura e organizzativi bio psico sociali nei servizi socio sanitari assistenziali ed educativi

Da gennaio 2017 ad oggi

Socio Fondatore e Amministratore di Mondo Snoezelen Srl (prima Hr Care Srl)

Responsabile Didattico e sviluppo area modelli innovativi di cura e organizzativi nei servizi socio
sanitari assistenziali (FocosArgento)

Referente per I'ltalia del Dementia Services Development Centre, Universita di Stirling.
Referente per I'ltalia del programma Namaste Care

Responsabile dei progetti consulenziale e formativi sul modello Person Centred Care e intervent
psicosociali evidence based per la cura e assistenza alla persona con demenza e disabilita nei servizi
socio sanitari assistenziali

Docente sull'approccio Snoezelen certificato Isna Mse per i corsi di 1°, 2° livello e dei Moduli
Specialistici 3°/4 ° livello Isna-Mse sulla Snoezelen per la persona con demenza e per la persona con
disabilita.

Responsabile didattico del programma formativo Best Practice Dementia Care, DSDC - Universita di
Stirling

Responsabile didattica del programma Namaste Care e Namaste Champion per ['ltalia

Docente certificato Gentle Teaching e referente Italia dell'Institute of Gentle Teaching

Mondo Snoezelen Sl
Via Diego Valeri 5, 35131 Padova (PD)

Societa di Formazione e Consulenza

Da Febbraio 2010 a gennaio 2017
Socio Fondatore e Amministratore di Focos Argento, Focos Srl
Responsabile della progettazione ed erogazione delle attivita didattiche della Divisione Focos Argento,
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dedicata alla consulenza nel settore socio sanitario assistenziale

Consulente sulla implementazione dell'approccio psicosociale di cura della persona fragile e con
demenza Person Centred Care nelle strutture socio sanitario assistenziali

Focos Srl
Piazza Aldo Moro 27, 35020 Saonara (PD)

Societa di Formazione e Consulenza

20/03/2009 - 31/12/2010
Assistente al Responsabile della divisione Nt Argento e addetta alla progettazione e alla didattica

Analisi del fabbisogno formativo delle strutture assistenziali clienti, progettazione delle attivita di
formazione e degli eventi formativi ECM, creazione del materiale didattico, affiancamento all’attivita di
docenza e consulenza presso le strutture clienti

Network Training
Via Pitagora, 11, 35030 Rubano (PD)

Societa di Formazione, Consulenza e Selezione del personale

Settembre 2023
Namaste Care Champion per ['ltalia

Le migliori pratiche di cura di fine vita, massimizzare il comfort e la connessione con le persone con
demenza avanzata e terminale, rispondere ai bisogni psicologici e spirituali di una persona nel fine
vita, realizzare una Namaste Care Room, pianificare attivita per le persone con demenza negli stadi
avanzati in una sessione Namaste Care

Namaste Care International

Settembre 2023, Ottobre 2023
Qualified teacher Isna-Mse — Modulo Pratico 3 e 4

Isna Mse

Maggio 2022
Qualified teacher Isna-Mse — Modulo base 2 - 2° livello

Isna Mse

Settembre 2021

Docente certificato Gentle Teaching e referente Italia dell'Institute of Gentle Teaching, docente
certificato ISNA MSE (Snoezelen).

Institute of Gentle Teaching

Settembre 2019
Qualified teacher Isna-Mse Modulo Base 1 — 1° livello

Isna-Mse (International Snoezelen Association-Multi Sensory Environment)
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Aprile 2018
Registered group Facilitator del Best Practice in Dementia Care Learning Programme

Contenuti e modalita di utilizzo dei materiali del programma formativo Best Practice in Dementia Care,

metodologie formative per facilitare 'apprendimento e la motivazione dei discenti
Dementia Services Development Center, Universita di Stirling

Giugno 2017
International masterclass on design for dementia and ageing

Design per la demenza e I'invecchiamento: linee guida e criteri di progettazione evidence based,
innovazione nel design attraverso la ricerca, esperienze internazionali nel design dementia friendly,
tecnologia assistiva e demenza.

Dementia Services Development Center, Universita di Stirling

2011
Esperto in Psicologia dell'lnvecchiamento, Primo e secondo livello

La valutazione del Benessere e delle Abilita Cognitive nell'eta adulta e avanzata, potenziare la
memoria nellinvecchiamento, strumenti per un intervento di empowerment emotivo-motivazionale

Universita degli Studi di Padova, Lab-| ricerca-intervento-formazione, SIPI — Societa Italiana di
Psicologia dell'lnvecchiamento

2000 - 2007

Laurea in Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni

Titolo della Tesi di ricerca: "La transizione dal lavoro al pensionamento: il processo decisionale e di
adattamento”. Valutazione finale: 110/110 con lode.

Universita di Bologna (Facolta di Psicologia), Bologna

1995 - 2000
Diploma di Maturita Scientifica (indirizzo matematico-sperimentale), votazione: 94/100
Liceo scientifico P.Paleocapa (Liceo scientifico), Rovigo (ltalia)

Italiano

Comprensione Parlato Scritto

Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

B2| Utente autonomo| C1| Utente avanzato | B2| Utente autonomo| B1| Utente autonomo| B1

Utente autonomo

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le linque

Comunicazione interpersonale

Lavoro in gruppo

Relazione con persone di diverse estrazioni sociali, culturali ed organizzative
Costruzione di reti di relazione
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Coordinamento di gruppi di lavoro
Responsabilita organizzativa:

Coordinamento e gestione di percorsi formativi e progetti di sviluppo organizzativo, analisi dei bisogni,
progettazione, budget e rendicontazione

Comunicazioni a convegni, giornate studio, incontri:

- Internation ISNA MSE Conference, ottobre 2025, relatore intervento “Adattare la stimolazione
sensoriale per persone con demenza severa e in fine vita — il programma Namaste care”

- AIDI Spring Meeting, maggio 2025, Giovinazzo (Bari), relatore, intervento “Metodi e strumenti
dell'approccio Snoezelen per il benessere della persona attraverso la stimolazione sensoriale”

- Forum Alzheimer Lugano, aprile 2025, relatore, intervento “Il programma Namasté Care: vivere,
non solo esistere, con la demenza avanzata”

- Namaste Care International Annual Conference, Londra, settembre 2024, relatore sessione
‘Champions Update’

- XVI Forum della Non Autosufficienza, 2024, relatore al seminario “Namaste Care — interventi per la
qualita di vita delle persone con demenza grave e terminale” e “Emotional Toy- animali e bambole
emozionali - per il benessere emotivo e psicologico della persona con demenza”

- Meeting delle Professioni di Cura edizione 2023, Piacenza, relatore al seminario “Nei panni di,

Percorso esperienziale fisico, cognitivo ed emotivo nella demenza”, Editrice DaPero

- XV Forum della Non Autosufficienza, 2023, relatore al seminario “Namaste Care — interventi per la
qualita di vita delle persone con demenza grave e terminale”

- XIV Forum della Non Autosufficienza, 2022, relatore al seminario “Emotional Toy- animali e
bambole emozionali - per il benessere emotivo e psicologico della persona con demenza”

- XIIl Forum della Non Autosufficienza, 2021, relatore al seminario “La filosofia dell'empowering
movement al servizio della gestione del paziente fragile e con demenza, verso nuovi standard di
cura’, organizzato da Arjo

- Xl Forum della Non Autosufficienza, digital edition 2020, relatore al seminario “Emotional Toy per il
benessere emotivo e psicologico della persona con demenza”

- Xl Forum della Non Autosufficienza, Bologna, 28/11/2019, relatore al seminario “Person Centred
Care nella pratica”

- Codroipo, 27/09/2019, relatore al workshop formativo “Una nuova cultura della cura e

dell'assistenza attraverso I'approccio Person Centred Care”, organizzato dall’ Asp Daniele Moro.
- Bari, 21/09/2019, relatore al convegno “I miei occhi, le tue sensazioni. L’approccio Person Centred
Care nella malattia di Alzheimer. XXVI Giornata Mondiale Alzheimer”, organizzato da
Associazione Alzheimer Bari

- Carpi, 07/04/2019, relatore al convegno “La persona con demenza in primo piano - Open Day delle
Case Residenza per anziani’, organizzato da Domus Assistenza

- Meeting delle Professioni di Cura edizione 2019, Piacenza 04/04/2019, relatore al seminario
formativo “Mondo Snoezelen. Interventi a 360° per integrare I'approccio Snoezelen nelle pratiche
di cura”, organizzato da Editrice DaPero

- Portogruaro (VE), 17/12/2018, tutorato d’aula rivolto agli studenti del 3° anno del Corso di Laurea

in Infermieristica a.a. 2018/2019, sul tema “L’approccio Person Centred Care nella pratica”

- XForum della Non Autosufficienza, Bologna, 28/11/2018, relatore al seminario “Best Practice in
Dementia Care©: un modello di intervento evidence based per la formazione del personale
dedicato alla cura dell'anziano con demenza” e al seminario “Mondo Snoezelen®: Interventi a 360°
nella formazione del personale per il trattamento Snoezelen delle persone con Demenza e
Disabilita”

- Lovere, 26/10/2018, relatore al convegno “Un modello di cura centrato sulla persona in un modello
residenziale per demenze”, organizzato da Casa della Serenita

- Portogruaro, 05/10/2018, relatore al convegno “Da persona con DEMENZA a PERSONA con
demenza: 'approccio Person Centred Care nella pratica”, organizzato da Residenza Santa
Margherita.

- Milano, 25-26 maggio 2018, relatore al “XI Convegno Nazionale di Psicologia dell'lnvecchiamento”

- IX'Forum della Non Autosufficienza, Bologna, 22/11/2017, relatore al seminario “Da RSA sanitaria

a RSA psico-sociale chiavi in mano”

- Udine, 28/01/2017, relatore al seminario “Non si smette di giocare perché si invecchia, ma si

invecchia perché si smette di giocare”

- Como, 10/06/2016, relatore al seminario “Progetto educativo personalizzato interdisciplinare per la

persona anziana con ridotto funzionamento intellettivo” presso Opera Don Guanella (Como);
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- VIl Forum Non Autosufficienza, Bologna, Novembre 2016 — relatore al seminario “Realizzare
un’assistenza Person Centred nei contesti di cura”

- VII Forum Non Autosufficienza, Bologna, Novembre 2015 - relatore al seminario “Prendersi cura
della persona con demenza - modelli di intervento innovativi nelle strutture per anziani: 'approccio
Person Centred Care e la metodologia Snoezelen”

- Piancogno, 9/04/2014 e Camposampiero 30/09/2015: relatore al convegno “Demenze,
organizzazioni sensorialita - L’approccio person centred care e la metodologia snoezelen per la
cura delle persone con demenze e disturbi del comportamento nelle residenze per anziani”

-V Forum Non Autosufficienza, Bologna, Novembre 2013 — relatore al seminario “La gestione del
rischio stress lavoro-correlato: azioni di prevenzione ed interventi correttivi per il benessere della
persona e I'efficacia dell'organizzazione”

- PTE expo 2013 - 10° Fiera e Congresso “Tecnologie, prodotti e servizi per la terza eta”, relatore
al seminario “La creazione e la gestione di un nucleo demenze”

Partecipazione ai convegni:

- International Snoezelen Conference ISNA MSE - 19th — The Rhythm of Life, ottobre 2024,
Goteborg, Svezia

- International Snoezelen Association & Multisensory Environment (ISNA-MSE) - 17th Colloque
Mondial Snoezelen, 30 settembre-1 ottobre 2022, Charleroi, Belgio

- “EDA/RCPE Joint Conference on Delirium”, Edimburgo, 5-6 settembre 2019, Royal College of
Physicians of Edinburgh

- 18° Congresso Nazionale AP, 12-14 aprile 2018, “Invecchiamento, fragilita e complessita:
quando umanita e scienza camminano insieme”

- 2° convegno internazionale “L’assistenza agli anziani”, 9-10 marzo 2018, Centro Studi Erickson

- 26th Alzheimer Europe Conference, “Excellence in dementia research and care”, Copenhagen 31
ottobre-2 novembre 2016

- "25th Alzheimer Europe Conference, Dementia: putting strategies and research into practice”,
Ljubljana, 2-4 settembre 2015

- Seminario Formativo Prof.ssa Maria C. Norton “Alzheimer’s Disease—A Worldwide Public Health
Crisis”, Scuola di Psicologia dell’'Universita degli Studi di Padova, maggio 2015

- Visita guidata al centro “Into D’mentia”, al centro World Wide Snoezelen e al “Dementia Village
Hogeweyk”, Olanda, ottobre 2014

- "24th Alzheimer Europe Conference, Dignity and autonomy in dementia”, Glasgow, ottobre 2014

- “Forum Non Autosufficienza” — Maggioli formazione Bologna (2013, 2014, 2015, 2016)

- "V Convegno Nazionale di Psicologia dell’Invecchiamento”, Treviso, maggio 2012

- Ordine degli Psicologi del Veneto - Giornata di studio “Scenari e prospettive della salute
organizzativa. Dalla valutazione del rischio stress alle azioni di miglioramento: esperienze e
strumenti a confronto”, Giugno 2011

Patente | B

Ulteriori informazioni | Conseguimento Diploma FCE - Cambridge First Certificate in English

II sottoscritto MARTA ZERBINATI dichiara che le informazioni sopra riportate sono state rese ai sensi dell'art. 46 del DPR 445/2000 e di essere
consapevole delle sanzioni penali previste dallart. 76 nonché delle conseguenze di cui all'art. 75 del precitato DPR in caso di dichiarazioni
mendaci

/‘C/ s AP
Data e luogo 05/01/2026 Firma J \/(Jﬁ -Cﬁu" ‘V)L\CJ(»

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati

personali ". ’
[‘(/ i & . R
~ (/ E
Data e luogo 05/01/2026  Firma J /822 I
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